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MF-8.2-01. A vevsi megelégedettség mérése ] 5 {
i
I. A GEO-INFO Kft. altal kitdltendé6:
1. A Megrendel§ neve:
2. A Megrendel§ cim:
3. A kapcsolattarté neve, beosztdsa, telefonszama:
4, Szolgaltatott tevékenység:
il. A Megrendei6 aital kitdltend6 (a megfelels vaiaszhoz kérjlik tegyen X-et):
L i of gfeleld Elfogad-
KERDESEK Kseme!_kedo Megfeleld oga
(3) (2) hatatlan (1)

1. Milyennek itéli a GEO-INFO Kft. képviselGjének készségét az
egylttmUkodés folyaman?

2. Milyennek itéli a GEO-INFO Kft. képvisel6jének szakmai
felkésziiltséget?

3. Mennyire elégedett a GEO-INFO Kft. gyorsasagaval,
rugalmassagaval az egylttm{ikodés soran?

4. Mennyire elégedett a GEO-INFO Kft. altali szolgaltatas
mingségével?

5. Mennyire elégedett vallalasi hataridék betartasaval?

6. Mennyire itéli rugalmasnak a GEO-INFO Kft-vel vald
egylttm(ikodést a panaszok, vagy reklamacidk esetén?

1. Osszes pontszam:

2. Milyen teriileten szeretné, ha a GEO-INFO Kft szolgditatasa javuina?

3. A megrendel0 egyéb észrevételei, javaslatai a GEO-INFO Kft. munkajara vonatkozodan:
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